Caras e caros clientes,

MVV NETZE

Ein Unternehmen der W

MVV Netze GmbH
Luisenring 49

68159 Mannheim

T 0800 589 39 88
ablesung@mvv-netze.de
www.mvv-netze.de

Sede e Tribunal da Comarca
Mannheim - HRB 9177
NIF: DE 223 674 591

Administragéo:

Volker Glatzer, Florian Pavel
Presidente do Conselho Fiscal:
Dr. Hansjérg Roll

Para podermos calcular os seu consumo corretamente, somos obrigados como seu operador de rede a comunicagao
das leituras do contadores atuais ao seu fornecedor competente. Para tal, utilize as nossas opg¢des de resposta, inde-
pendentemente do fornecedor que Ihe fornece energia ou se ja tiver comunicado as leituras ao seu fornecedor.

N3ao esquecer:

Envie-nos a leitura do seu
contador até: XX.XX.XXXxX

Iremos avaliar as leituras do seu contador de forma competente, Através da
comunicagdo atempada evita que o célculo do seu consumo se realize por
estimativa pelo seu fornecedor. Encontra mais informacgdes sobre o tema de
leitura pelo operador de rede na nossa Homepage em:
www.mvv-netze.de/faq-ablesung

Com os melhores cumprimentos,
Equipa da MVV Netze GmbH

Scan QR-Code for:
English, Turkish, Polish,
French, Portuguese,
Italian, Ukrainian, Russian,
10088 g0 , Spanish
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PERGUNTAS?

MVV Netze GmbH
Luisenring 49
68159 Mannheim
T 0 800 589 3988

E-Mail: ablesung@mvv-netze.de

MVV NETZE

REMETENTE

Apelido

Nome

Enderego/N.°

CP/Localidade

Telefone

Porto
zahlt
Empfanger

Deutsche Post ',Q
ANTWORT

MVV Netze GmbH
c/o Scanzentrum mhi
Noverhof 20

53804 Much



Simplificar a leitura.

A partir das seguintes variantes, escolha a forma como pretende enviar-nos a leitura do contador - simples,
confortavel e seguro.

Diretamente pelo seu Smartphone
Usando o seu smartphone para ler o cédigo QR
apresentado. Podera ser necessario um leitor de
coédigos AR.

Facilmente pela nossa Homepage

@ Visite-nos em: www.mvvnetze.de/ablesung

@ Inserir o ponto de consumo e o nimero de ordem
@ Inserir a leitura do contador e a data da leitura

Usar o cartéo de leitura digital por e-mail e poupar CO,

Podemos enviar-lhe um cartao de leitura por e-mail. Para isso, precisamos do
seu endereco de e-mail — pode fornecé-lo quando registar a leitura do cont-
ador na nossa Homepage. Desta forma, ajudara a poupar ativamente CO,.

Ficha de respostas por correio
@ Destacar a ficha de respostas da carta

® Preencher com a leitura e data da leitura
@ Anotar dados no documento de controlo
@ Enviar a ficha gratuitamente para nés

Para lhe facilitar a leitura, encontrarad imagens e descrigdes dos nossos contadores mais comuns em
www.mvv-netze.de/zaehlerarten.

DOCUMENTO DE CONTROLO
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Enviar ficha
preenchida até:

Telefone (durante o dia):




