
 

 

Datenschutzinformation  

 

 

Im Folgenden informieren wir Sie gemäß Art. 13 der Europäischen 

Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) über den Umgang mit Ihren personenbezogenen 

Daten. 

 

1. Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist die MVV Netze GmbH, Luisenring 49, 

68159 Mannheim, Email: info@mvv-netze.de, Tel.: 0621 290 2121. 

 

2. Der Datenschutzbeauftragte der MVV Netze GmbH ist wie folgt zu erreichen:             

MVV-Datenschutzbeauftragter, MVV Netze GmbH, Luisenring 49, 68159 Mannheim, 

datenschutz@mvv.de. 

 

3. Ihre Daten werden zu folgenden Zwecken von uns verarbeitet (insb. erhoben, verwendet 

und gespeichert): 

 

a. gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO zur Bearbeitung des von Ihnen gestellten 

Antrags. 

b. gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO zur Wahrung berechtigter Interessen von uns 

oder Dritten, insb. auch Unternehmen des MVV-Energie-Konzerns, auch im 

Rahmen von Werbung oder Marktforschung, zur Verbesserung der 

Dienstleistungen und Services, dem Angebot von maßgeschneiderten Produkten 

oder im Rahmen von Bonitätsauskünften sowie um Straftaten aufzuklären oder zu 

verhindern (z.B. Stromdiebstahl). 

c. gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO im Rahmen Ihrer Einwilligung, sofern Sie uns 

eine solche erteilt haben.  

d. gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO aufgrund gesetzlicher Vorgaben die uns als 

Unternehmen treffen, insb. handels- und steuerrechtliche Vorgaben oder auch 

Vorgaben des Energiewirtschafts- oder Messstellenbetriebsgesetzes.    

 

4. Sofern es zur Bearbeitung des von Ihnen gestellten Antrags erforderlich ist, übermitteln 

wir die erhobenen personenbezogenen Daten an Abrechnungsdienstleister, an Netz- 

bzw. Messstellenbetreiber, an durch uns beauftragte Nachunternehmer für die 

Bauausführung von Netzanschlüssen (Terminvereinbarung) sowie an Unternehmen des 

MVV-Energie-Konzerns. Eine weitere Übermittlung erfolgt nur dann, wenn Sie zuvor in 

diese ausdrücklich eingewilligt haben.  

 

5. Ihre Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung, soweit Sie oder ein Dritter 

uns diese mitteilen, bei uns verarbeitet. Die Verarbeitung endet mit Ablauf der 

gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das zehn Jahre nach 

Vertragsende.  



 

 

6. Sie haben das Recht, jederzeit  

a. Auskunft zu verlangen, ob und welche Sie betreffende personenbezogene Daten 

von uns verarbeitet werden, Art. 15 DS-GVO, 

b. Berichtigung, Löschung und die Einschränkung der Verarbeitung Sie betreffender 

personenbezogener Daten zu verlangen, Art. 16 – 18 DS-GVO,  

c. Ihr Recht auf Datenübertragbarkeit, Art. 20 DS-GVO, auszuüben sowie  

d. gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten Widerspruch 

einzulegen, Art. 21 DS-GVO. 

 

7. Die vorgenannten Anfragen richten Sie bitte an die unter Ziffer 1 oder Ziffer 2 genannte 

Adresse. Wir informieren Sie durch Übersendung von Kopien oder – sofern Sie die 

Anfrage elektronisch stellen – in einem elektronischen Format.  

Darüber hinaus haben Sie auch das Recht, Beschwerde bei der zuständigen 

Aufsichtsbehörde einzulegen.  

 

8. Sofern wir eine Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen 

vornehmen (Ziffer 3. b.), haben Sie aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 

Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbeitung Widerspruch 

einzulegen. Das umfasst auch das Recht Widerspruch gegen die Verarbeitung zu 

Werbezwecken einzulegen.  

 

9. Sofern Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten ausdrücklich erteilt haben, 

sind Sie berechtigt, diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. 

Bitte wenden Sie sich dazu an die unter Ziffer 1 genannte Adresse.  

Das gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die Sie uns vor der Geltung 

der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt haben. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt für die 

Zukunft und berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten. 

 

10. Sie sind nicht gesetzlich verpflichtet, uns die geforderten personenbezogenen Daten zur 

Verfügung zu stellen. Die Angaben sind jedoch für die Vertragserfüllung zwingend 

erforderlich. Entscheiden Sie sich dafür, uns die Daten nicht zur Verfügung zu stellen, 

kommt ein Vertrag nicht zustande.  

 

11. Zur Begründung und Durchführung dieses Vertrages findet keine automatisierte 

Entscheidungsfindung einschließlich Profiling statt. 

 

 

Stand 22.05.2018 

 

 

  


